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EGÉSZSÉGBIZTOSÍTÁS 
 SZOLGÁLTATÁSAI 

NYUGDÍJBIZTOSÍTÁS  
SZOLGÁLTATÁSAI 

Pénzbeli ellátásokkal kapcsolatos ügyek intézése 
 
Átvételre kerülnek 
• Táppénzes okmányok 
• Terhességi-gyermekágyi segély igénybejelentések 
• Gyermekgondozási díj igénybejelentések 
• Útiköltség utalványok 
• Statisztikai jelentések 
• Kifizetőhelyek által folyósított ellátások elszámolása 
 
Egyéb szolgáltatások 
• Táppénz igénybejelentés 
• Egyéni vállalkozók üzemi baleseti jegyzőkönyvének 

felvétele 
• Egészségbiztosítással kapcsolatos nyomtatványok 

árusítása 
Az EU tagállamaiban sürgősségi egészségügyi ellátások 
igénybevételéhez szükséges nyomtatvány (EU kártya)  

Nyugdíjügyek (öregségi, rokkantsági, hozzátartozói, 
baleseti rokkantsági, baleseti járadék, baleseti hozzá- 
tartozói) és nyugdíjszerű (rendszeres szociális jára- 
dék, átmeneti járadék, egészségkárosodási járadék, 
rokkantsági járadék) ellátások, rehabilitációs járadék 
elbírálásához 
 
• nyomtatványok kitöltése, kiadása 
• okmányok, iratok átvétele 
• általános tájékoztatás a nyugdíj és nyugdíjszerű 

ellátások jogosultsági feltételeiről 
• fellebbezések, keresetek átvétele, jegyzőkönyvezése 
• közérdekű bejelentések, panaszok jegyzőkönyvbe 

foglalása 

  
 
A Magyar Államkincstár 2008. VII. 01-től nem tart kihelyezett ügyfélszolgálatot. Családtámogatási ellátásokkal 
(családi pótlék, gyermekgondozási segély) és gáz/távhő támogatással kapcsolatban a Dél-dunántúli Regionális 
Igazgatóság ügyfélszolgálati irodája áll rendelkezésre. (Kaposvár, Rákóczi tér 7-8.) 
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